
ファミリーメンバーマイルサービス規約 

 

 

第１条 目的 

本規約は、株式会社アトコントロール（以下当社）が、ファミリーメンバー規約に基づき会

員登録した会員（以下会員）に対して、ファミリーメンバーマイル（以下マイル）を提供す

るファミリーメンバーマイルサービス（以下本サービス）を運用するにあたり、その諸条件

を定めるものです。 

 

第 2 条 マイルの付与 

当社は、会員が当社マイル付与製品を当社の指定する方法で購入した時、その他当社が相当

と認めた場合に、マイルを付与します。 

 

２ マイル付与の対象となる当社製品、マイルの付与率、その他の条件は当社が決定し、当

社ホームページにおいて会員に告知します。 

 

３ マイルはファミリーメンバーID ごとに付与します。 

 

４ マイルは、対象取引が行われてから、当社が定める一定期間を経たあとに付与されます。

この期間内に当社が対象取引につき取消、返品などがあった場合、対象取引に付与されませ

ん。また、マイル付与後に返品などがあった場合は、当該マイルは取消されます。 

 

第 3 条 マイルの管理 

当社は、当社所定の方法により、会員が獲得したマイル、使用したマイル、およびマイル残

高を会員に告知します。 

 

第 4 条 マイルの譲渡、合算の禁止 

会員は、保有するマイルを他の会員に譲渡または質入れしたり、会員間で合算したりするこ

とができません。 

 

第 5 条 マイルの使用、返還 

会員は、１マイル＝１円として、製品の購入や出荷事務手数料の全部または一部に充当する

ことができます。ただし、定期購入には充当できません。 

 

２ マイルを使用して購入した製品の取消、返品があった場合は、当該取引に使用されたマ

イルは返還されます。 



第 6 条 マイルの期限 

最終製品購入月より 12 カ月間マイル付与製品の購入がない場合は、累積マイルをリセット

致します。 

 

第７条 ビジネスメンバー移行時の運用 

ファミリーメンバーからビジネスメンバーへ同一ポジションで移行した場合、ファミリー

メンバーとして保有していたマイルは引き継がれます。ビジネスメンバー移行後、マイル付

与はありませんが、過去の保有マイルは都度購入でのみ使用が可能です。 

 

第８条 換金の不可 

会員は、いかなる場合でもマイルを換金することはできません。 

 

第９条 第三者による使用の禁止 

マイルの使用は、会員本人が行うものとし、当該会員以外の第三者が行うことはできません。 

 

第 10 条 会員登録の解約 

会員が会員の地位を喪失した場合には、保有するマイル、その他本サービスの利用に関する

一切の権利を失うものとし、また地位の喪失に伴って当社に対して何らの請求権も取得し

ないものとします。 

 

第 11 条 免責 

当社は、本サービスの安定運用に最善をつくしますが、障害が生じないことを保証するもの

ではありません。通信回線やコンピュータなどの障害によるシステムの中断、遅延、中止、

データの消失、マイル利用に関する障害、データの不正アクセスにより生じた損害、その他

本サービスに関して生じた損害について、当社は一切責任を負わないものとします。 

 

第 12 条 本サービスの変更 

当社は、会員に事前に告知することなく、本規約、本サービスの内容または本サービス提供

の条件変更を行うことがあり、本サービスを終了または停止することがあります。会員はこ

れをあらかじめ承諾するものとします。 

 

２ 当社は、前項の変更により会員に不利益または損害が生じた場合でも、これらについて

一切責任を負わないものとします。 

以上 
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